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Aktivierung der CIE ID 

Was Sie vor dem Start benötigen – halten Sie folgendes bereit: 

• Elektronische Identitätskarte (CIE) 

• Steuernummer 

• Seriennummer der CIE (auf der CIE aufgedruckt oder alternativ auf der Empfangsbestätigung, die 

Ihnen bei der Austellung der CIE am Schalter ausgehändigt wurde) 

• PIN-/PUK-Codes der CIE, mindestens den ersten Teil (der erste Teil wurde Ihnen am Schalter der 

Gemeinde bei der Beantragung der CIE ausgehändigt, der zweite Teil befindet sich im 

Begleitschreiben der elektronischen Identitätskarte) 

Hinweis: Die CIE-Zugangsdaten können bereits unmittelbar nach der Ausstellung aktiviert werden, also noch 

bevor die CIE zugestellt/ausgehändigt wird. 

• Handynummer (zum Empfang von SMS) 

• ein Smartphone, um die CIE-App zu installieren (empfohlen, aber für den Zugriff nicht zwingend 

erforderlich) 

 

1) Auf die offizielle Website zugreifen 

1. Öffnen Sie die Website: www.cartaidentita.interno.gov.it 

2. Klicken Sie oben rechts auf Accedi. 

 

http://www.cartaidentita.interno.gov.it/
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3. Scrollen Sie auf der geöffneten Seite nach unten und klicke auf Attiva ora. 

 

 

 

2) Die Kartendaten eingeben 

1. Füllen Sie die erforderlichen Felder aus mit:: 

o Steuernummer 

o Seriennummer der CIE 

 

 

2. Wo finden Sie die Seriennummer? 

Sie steht oben rechts auf Ihrer CIE oder alternativ oben rechts auf der Empfangsbestätigung zur 

CIE-Beantragung. 
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3. Setzen Sie das Häkchen bei Non sono un robot. 

4. Klicken Sie auf Continua. 
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3) Den PUK-Code eingeben 

1. Das System fordert Sie auf, den PUK-Code der CIE einzugeben (der zusammen mit der Karte 

bereitgestellt wurde). 

 

2. Geben Sie ihn ein und klicken Sie auf Continua. 

 

4) Handynummer bestätigen (OTP per SMS) 

1. Im weiteren Verlauf werden Sie aufgefordert, Ihre Handynummer zu bestätigen. 

 

2. Klicken Sie auf Continua: Sie erhalten eine SMS mit einem Code. 

 

3. Geben Sie den Code in die vorgesehenen Felder ein. 

4. Klicken Sie auf Continua. 

Die erste Hälfte des PUK-Codes befindet 

sich auf dem letzten Blatt der 

Empfangsbestätigung, die vom Meldeamt 

bei der Beantragung/Ausstellung  

ausgehändigt wurde 

Wichtig: Die Handynummer muss mit 

der übereinstimmen, die Sie bei der 

Beantragung der CIE beim Meldeamt 

angegeben haben 
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5) E-Mail-Adresse bestätigen 

1. Im weiteren Verlauf werden Sie aufgefordert, Ihre E-Mail-Adresse zu bestätigen. 

 

2. Klicken Sie auf Continua: Sie erhalten eine E-Mail mit einem Code.  

 

3. Geben Sie den Code in die vorgesehenen Felder ein. 

4. Klicken Sie auf Continua. 

 

 

 

 

6) Passwort für die CIE ID erstellen 

1. Erstellen Sie ein Passwort und beachten Sie dabei folgende Anforderungen: 

o mindestens 10 Zeichen 

o 1 Kleinbuchstabe 

o 1 Großbuchstabe 

o 1 Zahl 

o 1 Sonderzeichen 

o nicht mehr als 2 gleiche Zeichen hintereinander 

Überprüfen Sie, ob die E-Mail-Adresse 

mit der bei der Ausstellung der CIE im 

Meldeamt angegebenen Adresse 

übereinstimmt. 
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2. Nachdem Sie das Passwort eingegeben haben: 

o Setzen Sie das Häkchen zur Bestätigung, dass Sie die Datenschutzhinweise gelesen haben. 

 

 

 

3. Klicken Sie auf Continua. 

4. Es erscheint folgendes Fenster: Scrollen Sie nach unten und klicken Sie auf Prosegui. 
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5. Klicken Sie auf Continua. 

 

 

6) Zugriffsmethode zur Autorisierung auswählen 

Hier wählen Sie die Art der Autorisierung: 

• Über die App CieID auf dem Handy (Sie müssen die entsprechende App installieren und den 

angezeigten Schritten folgen; diese können Sie durch Klick auf “Scegli App CieID” einsehen) 

• Oder per SMS: Bei jedem Zugriff erhalten Sie an deine Handynummer eine SMS mit einem 

temporären OTP-Code, den Sie im vorgesehenen Feld eingeben. 

Wählen Sie die gewünschte Option aus und bestätigen sie. 

 

   An diesem Punkt ist Ihre CIE ID aktiv. 


